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De enquéte:

» Erzijn 11 vragen gesteld: 8 multiple choice en 3 open vragen.
» In de periode van 14/10 tot 10/11/2024.

De enquéte werd gedistribueerd via:

Per e-mail aan de dorpsraadleden.

Social media.

Flyers zijn geplaats in alle winkels en openbare ruimtes in Muiderberg.
Eindresultaat:

YV VYV

Starts Submissions Completion rate Time to complete

543 564 250 68.7%  05:20

NB: Sommige mensen zijn door de openvragen afgehaakt.



- Is dit beter of slechter geworden in de afgelopen jaren?
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170 resp. 69.4%




Uitkomst

Hoe beoordeelt u de algemene staat van de
groenvoorziening in Muiderberg?

Hoe beoordeelt u het huidig onderhoud van het
openbaar groen in Muiderberg?

Wat is uw ervaring met de afhandeling door de
gemeente?
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Uitkomst

Is het u bekend dat u een klacht kunt indien op de
website van de gemeente www.gooisemeren.nl?

Zoja, heeft u recent een klacht ingediend overde
groenvoorziening?

Bent u bereid een verhoging van de
Onroerendzaakbelasting (OZB) te accepteren om
de beeldkwaliteit op een hoger niveau te krijgen?
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- Welke aspecten van het groenonderhoud vindt u het belangrijkst?|

Snoeien van bomen en struiken 86 resp. 35.1%
]

Regelmatig maaien van het gras 52 resp. 21.2%
I

Verwijderen van zwerfvuil 43 resp. 17.6%
I

Onderhoud van bloemperken 34 resp. 13.9%
]

Other 30 resp. 12.2%
]



Resultaten:
Open vragen



Kunt u concrete voorbeelden geven wat er verbeterd

zou kunnen worden?
Totaal
*» Onderhoud en netheid: 125 reacties
= Veiligheid en toegankelijkheid: 58 reacties
« Communicatie en planning: 34 reacties
*» Duurzaamheid en biodiversiteit: 20 reacties

« Specifieke problemen of situaties: 8 reacties
Totaal: 245 reacties
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Hoofdcategorie 1: Onderhoud en netheid (125 reacties)
Subcategoriegn:

*» Regelmatig groenonderhoud (snoeien, maaien, onkruid verwijderen): 48
regcties
fbifv. "grasmaaien’, "snoeien bomen’, "onkruid verwijderan”)

» Schoonmaken en afval verwijderen: 32 reacties
(bijv. "zwerfafval opruimen’, "blad weghalen', "prullenbakken legen”)

« Onderhoudvan bloemperken en groenbeheer; 45 reacties
fhifv. "bloemperken netjes houden', "onbegroeide plekken opvullen®)

Hoofdcategorie 2: Veiligheid en toegankelijkheid (58 reacties)
Subcategorieén:

« Stoepen enwandelpaden: 25 reacties
(bijv. "stoepen zijn glad", "wortels in wandelpaden”)

+ Ruiterpaden en fietspaden: 15 reacties

(bijv. "ruiterpaden onderhouden®, "veiligheid fietspaden verbeteran")

» Veiligheid voor speelplekken en andere openbare plekken: 18 reacties
(bijv. "gras in speeltuinen maaien”, "veiligheid in speeltuinen verbeteren”)




Hoofdcategorie 3: Communicatie en planning (34 reacties)
Subcategorieen:

+ Betere communicatie met bewoners: 14 reacties

(bijv. "meer overleg met bewoners"”, "communicatie over onderhoudsplanning™)

« Nakomen van afspraken: 12 reacties

(bijv. "op tijd reageren op klachten®, "afspraken nakomen")

= Overleg met lokale initiatieven: 8 reacties

(bDijv. “overleg met natuurorganisaties”, "betrekken van lokale bewonersgroepen”)

Hoofdcategorie 4: Duurzaamheid en biodiversiteit (20 reacties)
Subcategorieen:

« Ecologisch maaibeheer: 8 reacties

(bijv. "biodiversiteit stimuleren”, "maaien op plekken waar het kan")

= Gebruik van natuurlijke materialen: 12 reacties
(bDijv. "gebruik compostin plantsoenen”, "houtsnippers op paden")



Hoofdcategorie b: Specifieke problemen of situaties (8 reacties)
Subcategorieen:

*» Lokale problemen (wijk-specifiek): 5 reacties
(bijv. “problemen in de Dorpsstraat’, "gras te hoog bij parkeerplaatsen”)

+ Problemen met materiaal en machines: 2 reacties

(bijv. "te zZware machines”, "materiéle schade door onderhoud™)




Heeft u suggesties hoe dit gedaan zou kunnen worden?

Totaal

» Onderhoud en netheid: 110 reacties
Communicatie en samenwerking: 65 reacties
Veiligheid en toegankelijkheid: 40 reacties

Duurzaamheid en biodiversiteit: 20 reacties

L A

Specifieke problemen of situaties: 10 reacties
Totaal: 245 reacties

Aantal Reacties
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Hoofdcategorie 1: Onderhoud en netheid (110 reacties)
Subcategoriean:

* Regelmatig groenonderhoud: 50 reacties
(bijv. "regelmatig maaien", "snoeien”, "bladblazen")

»* Schoonmaken en afval verwijderen: 30 reacties
(bijv. "zwerfvuil opruimen”, "prullenbakken legen", "stoepen vegen")

¥ Gebruik van betere materialen en technieken: 30 reacties
(bijv. "kleinere machines®, "staalborstel machine gebruiken™)

Hoofdcategorie 2: Communicatie en samenwerking (65 reacties)
Subcategoriean:

» Betere communicatie met bewoners: 25 reacties
(bijv. "duidelijker communiceren®, "terugkoppeling geven”, "overleg met
bewoners”)

» Bewoners betrekken bij onderhoud: 20 reacties

(bijv. "bewoners stimuleren om bij te dragen”, "perken laten adopteren”)

» Samenwerking met lokale initiatieven: 20 reacties
(bijv. "dorpsraad inschakelen”, "lokale organisaties betrekken")




Hoofdcategorie 3: Veiligheid en toegankelijkheid (40 reacties)

Subcategorieén:

* Stoepen en paden verbeteren: 25 reacties
(bijv. "tegels rechtleggenr', "stoepen toegankelijk maken®, "boomwortels

verwijderen")

# Veiligheid rondom fietspaden en speeltuinen: 15 reacties
(bijv. “zicht verbeteren op kruisingen®, "speelplekken veilig maken"”)

Hoofdcategorie 4: Duurzaamheid en biodiversiteit (20 reacties)

Subcategorieén:

#* Ecologisch maaibeheer: 10 reacties
(bijv. "minder vaak maaien”®, "meer aandacht voor biodiversiteit")

* Gebruik van natuurlijke materialen: 10 reacties
(Dijv. "houtsnippers gebruiken”, "composteren van groenafval”)




Hoofdcategorie b: Specifieke problemen of situaties (10 reacties)

Subcategorieen:

»* Lokale problemen: 6 reacties
(Dijv. “problemen in specifieke wijken", "achterstallig onderhoud op bepaalde
anaties"]|

»* Problemen met uitvoering en controle: 4 reacties
(bijv. "toezicht verbeteren”, "nakomen van afspraken”)



Vindt u dat bewoners ook een bijdrage kunnen leveren
aan het onderhoud door eigen inzet en hoe zou u dat
zien?

Totaal

» Eigenverantweoordelijkheid bewoners: 110 reacties
Vrijwillige initiatieven en samenwerking: 75 reacties
Beperkingen aan bijdragen bewoners: 40 reacties

Combinatie van gemeente en bewoners: 20 reacties

L A

Geen bijdrage mogelijk of wenselijk: 10 reacties
Totaal: 245 reacties
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Hoofdcategorie 1: Eigen verantwoordelijkheid bewoners (110 reacties)

Subcategoreen:

# Zelf kleine taken uitvoeren (schoonmaken, snoeien, onkruid verwijderen): 60
reacties

(bijv. "eigen stoep onderhouden”, "overhangend groen bijhouden®)

* Zwerfafval opruimen: 30 reacties
(bijv. "zwerfvuil oprapen”, "afval van sigen grond opruimen")

* Adoptie en onderhoud van buurtgroen: 20 reacties
(bijv. "perkje adopteren®, "boomspiegels onderhouden”)

Hoofdcategorie 2: Vrijwillige initiatieven en samenwerking (75 reacties)

Subcategorieen:

* Vrijwillige acties organiseren (klusochtenden, schoonmaakdagen): 40
reacties

(Dijv. "groepsacties zoals wilgen knotten”, "klusochtenden per buurtje”)

* Samenwerken met lokale organisaties of de gemeente: 25 reacties
(Dijv. "met de gemeente een plan maken®, "groen Muiderberg betrekken")

» Materialen of ondersteuning beschikbaar stellen: 10 reacties
(bijv. "tuingereedschap beschikbaar stellen”, "gemeeante ondersteunt bewoners")




Hoofdcategorie 3: Beperkingen aan bijdragen bewoners (40 reacties)
Subcategorieen:

» Beperkingen en randvoorwaarden: 20 reacties

(bijv. "alleen bij goede afspraken”, "niet iedereen kan meehelpen”)

» Gemeente moet verantwoordelijk blijven: 20 reacties
(bijv. "ik betaal OZB, dus de gemeente moet het doen”, "het is geen taak voor
bewoners")

Hoofdcategorie 4: Combinatie van gemeente en bewoners (20 reacties)
Subcategoriean:

¥» Gemeente eerst basis op orde brengen: 10 reacties
(bijv. "eerst goed onderhoud door de gemeente”, "pas daarna bewoners
betrekken™)

¥ Gecoordineerde aanpak door gemeente en bewoners: 10 reacties
(bijv. "samen met de gemeeante een plan maken", "codrdinatie door de
Eemeente")



Hoofdcategorie 5: Geen bijdrage mogelijk of wenselijk (10 reacties)
Subcategorieen:

» Geeninteresse of mogelijkheden: G reacties
(bijv. "nee, ik heb geen tijd”, "ik wil niet helpen”)

» Onrealistische verwachtingen van bewoners: 4 reacties
(Dijv. "niet iedereen kan meehelpen”, "veel mensen doen al niets")




Bedankt voor jullie aandacht!

» Wat zijn de volgstappen?

* We gaan de resultaten van de enquéte delen met de
inwoners van Muiderberg.

« Wat zijn de volgende stappen van de Gemeente Gooise
meren?

* Hoe kunnen wij jullie hierin ondersteunen?
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